
第七章	社區推動紀錄	

一、韌性社區遴選及推動說明會 

嘉義縣災害防救深耕第三期計畫於 109 年遴選第 2 期韌性社區(中埔鄉和興

社區、民雄山中社區、布袋鎮中安社區)，並於 109 年 12 月 24 日辦理韌性社區

工作會議，邀請縣府及公所推動小組、第 1 期及第 2 期韌性社區共同參與，提

案說明社區課程規劃狀況及協助配合事項，並成立「嘉義縣韌性社區 Line 群

組」，傳遞課程資訊及災害情資，如圖 7-1 所示。 

 

 
圖 7-1 韌性社區工作會議及 Line 群組 

  



二、韌性社區課程規劃紀錄 

每個社區都有不同的環境特色，災害類型和居民屬性也不太一樣，本計畫參

考韌性社區操作手冊所羅列之工作項目，如表 7-1。依照各社區的特性、條件、

能力與災害類型，配合實際運作情況，規劃適當的工作項目與時程，並針對較為

迫切的事項加強推動。規劃 10 堂課程，協助第 2 期韌性社區推動相關工作，課

程規劃表如表 7-2 所示。 
 

表 7-1 韌性社區推動工作內容 
推動工作 工作項目 說明 

1.社區防災基礎工作 

1-1 認識社區環境 
收集社區的自然環境、實質環境、人文環

境、經濟活動概況、公共場所與災害歷史

資料，理解其特性與關係，掌握社區概況。

1-2 清點社區組織 掌握社區內成員、組織及企業等詳細資訊。

1-3 清點社區資源 
掌握社區防救災措施、物資、避難處所等

資訊。 
1-4 避難弱勢者 掌握社區內災害弱勢群組詳細資訊。 

1-5 建立防救災組織 
將社區成員、組織及企業集結，建立有秩

序的防救災組織。 
1-6 災害防救工作融

入日常生活中 
災害防救工作融入社區舉辦的活動當中，

防災從平時做起。 
1-7 社區環境診斷 調查社區潛在風險及災害潛勢並記錄。 

2.建立社區防救災策

略 

2-1 防救災對策工作

坊 

社區居民共同討論及分析社區的脆弱因

子，整理社區可能存在的各項議題，並研

擬如何解決或執行。 
2-2 擬定社區防災計

畫 
撰寫社區防災計畫，依照社區資源擬定因

應策略與執行時程。 

2-3 實際推演及演習 
定期辦理兵棋推演或實兵演練，動員社區

民眾、組織及相關企業一起參與，提升各

組災害處理能力及熟悉應變流程。 

3.成果發表與建立共

識 
3-1 成果發表與建立

共識 

邀請專業知識或技術人員，說明防災議題

及對策，進行討論或意見交換，並探討後

續復原重建時間，其專業人員可協助那些

工作。 

4.社區災害復原重建

策略 

4-1 復原重建工作坊 
假定不同災害發生後，判斷哪些地方及設

施在修復同時該如何改善，擬定復原重建

願景。 

4-2 兵棋推演測施可

行性並改善 

依照兵棋推演的方式，根據不同的情境、

狀況，定期檢討或更新，藉此檢驗重建的

完整性及可行性。 
5.韌性社區維持運作

機制 
5-1 韌性社區維持運

作機制 
討論規劃持續運作之災害防救相關工作項

目，指定各項災害防救工作的負責人員、



推動工作 工作項目 說明 
執行人員及執行時程，定期檢討與修正運

作機制。 

6.申請韌性社區標章 
6-1 申請韌性社區標

章 

社區須推派至少兩名人員，依據「韌性社

區參與標章申請作業要點」之關定，參與

防災士培訓，並實際推動社區防災工作，

於執行階段末擬定韌性社區防災計畫書，

申請標章認證。 

 

表 7-2 第 2 期韌性社區推動之規劃課程表 

課程名稱 課程目標 參與對象 

韌性社區推動說明會 

向社區民眾說明韌性社區之內涵、推

動模式及操作方法，使民眾了解邵區

環境與災害的關係，提高社區民眾參

與意願。 

社區民眾、公所 

災害情資蒐集與研判 
提供社區民眾蒐集災害資訊及管道，

掌握社區災害狀況。 

社區民眾、公所、

企業、社福機構、

志工團體 

疏散撤離與收容安置 
向社區民眾說明疏散避難之時機以及

開設避難收容處所重點事項。 

社區民眾、公所、

企業、社福機構、

志工團體 

社區歷史災害調查 

進行現勘及訪談，找出較危險與較安

全的區域，並分析易致災因子，掌握社

區歷史災害與災情。 

社區民眾、公所、

志工團體 

社區災害潛勢與風險評估 

(社區環境診斷) 

將先前調查之災害潛勢地區、社區防

救災設施、避難收容處所等標示於地

圖上，製作社區環境診斷地圖，並檢視

社區可能受災害影響之範圍及風險。

社區民眾、公所、

志工團體 

社區防救災議題與對策研擬 

根據社區的風險，以及社區的防救災

資源與能力，讓社區民眾共同討論及

分析社區脆弱因子，整理社區可能存

在的各項議題，並擬定各項因應策略，

並建立社區防救災組織，進行任務分

工。  

社區民眾、公所、

企業、社福機構、

志工團體 

社區實際演練 

依據社區災害潛勢議題，制定兵推腳

本，讓社區民眾實際演練操作，熟悉應

變作為。 

社區民眾、公所、

社福機構、企業、

志工團體 

個人居家火災防護 

邀請消防分隊進行火災安全防護講

座，並分享實際經驗，提高民眾對火災

災害防救意識。 

社區、公所 

急救基礎知識(CPR+AED) 
透過消防局專業救護員之教授，學習

CPR+AED 急救及簡易包紮。 
社區、公所 

兵棋推演工作坊 

透過兵棋推演工作坊讓社區熟悉任務

執行的所需執行之作業，並與社區成

員共同討論符合社區災害特性的實兵

社區、公所 



課程名稱 課程目標 參與對象 

演練腳本。 

社區實際演練 

依據社區災害潛勢，由社區成員透過

討論的方式制定演練腳本，並邀請社

轄內志工團體、社福機構、企業等共同

參與討論及演練。 

社區、公所、社福

機構、志工團體、

企業 

社區交流觀摩活動 
帶領社區與其他防災社區進行交流，

學習其他防災社區的應變作為。 
社區、公所 

復原重建工作坊 

透過工作坊形式，討論致災後如何進

行復原重建工作，並成立復原重建任

務編組。 

社區、公所 

110 年度辦理第 2 期韌性社區啟動與說明、韌性社區環境與防救災資源調

查、社區防救災對策工作坊組織分工任務說明及疏散撤離與避難收容、颱洪災害

特性，因應當時新冠疫情狀況嚴峻，全國三級警戒(5/19~7/26)，期間停止至社區

上課，降為二級警戒後，才至社區上課；111 年依據韌性社區操作手冊，持續推

動第 2 期韌性社區各項工作及課程，共辦理個人居家火災防護、急救基礎知識

(CPR+AED)、兵棋推演工作坊、實兵演練腳本說明及輔導、實兵演練、社區觀摩

交流等 6 堂課程，課程內容及情形如表 7-3 所示。 

表 7-3 韌性社區課程推動紀錄 
課程名稱 內容 時間 地點(社區) 推動照片 

韌性社區 
啟動與說明 

在此次課程中向社區

民眾說明韌性社區推

動之目的，藉由說明使

社區居民了解自助、互

助的重要性，此外亦宣

導防災士培訓之規劃，

並鼓勵社區居民共同

參與培訓。 

110 年 

4 月 10 日

中埔鄉 
和興社區 

 



課程名稱 內容 時間 地點(社區) 推動照片 

韌性社區環

境調查 

透過訪問村長、社區耆

老，並進行社區環境踏

勘，使居民更了解平時

忽略之社區問題點所

在區域，本計畫亦在踏

勘結束後，將調查的各

點位標示在地圖上呈

現，使不方便一起出外

調查之民眾(另安排防

災宣導課程)共同瞭解

社區問題點、資源點的

分布情形。本次課程亦

邀請各社區轄內鄰近

之社福機構與不便出

門踏勘之社區居民，一

起進行防災宣導課程，

強化社區民眾與社福

機構之防救災意識。 

110 年 

8 月 27 日

中埔鄉 
和興社區 

 

韌性社區防

救災對策及

組織編組任

務說明 

在此次課程中由工作

人員協助社區共同思

考，透過環境調查社區

思考可能發生的災害，

進而思考因應對策，透

過分組討論，由社區共

同提出合適社區之防

救災對策。 

110 年 

9 月 10 日

中埔鄉 
和興社區 

 

疏散撤離

與避難收

容、颱洪

災害特性 

向社區說明疏散撤離

時機與相關避難收容

SOP；颱洪災害特性情

資研判。 

110 年 

10 月 22 日

中埔鄉 
和興社區 

個人居家安

全防護 

邀請轄內消防分隊向

民眾說明防火安全知

識及如何在火場自救。 

111 年 
3 月 17 日

中埔鄉 
和興社區 

(60 人) 



課程名稱 內容 時間 地點(社區) 推動照片 

社區觀摩交

流 

為增進社區演練概念，

安排韌性社區至其他

縣市之防災社區進行

演練觀摩，透過觀摩其

他社區的防災演練、經

營運作，進而增進社區

防救災應變思維及維

運能力。 

111 年 

4 月 16 日

中埔鄉 

和興社區 

 

急救基礎知

識(CPR+AED 

邀請轄內消防分隊進

行 急 救 基 礎 知 識

(CPR+AED)、個人居家

火災防護，透過消防分

隊的實際經驗分享，讓

民眾學習使用緊急救

護的時機及動作，增進

民眾自救能力。 

111 年 

9 月 21 日

中埔鄉 

和興社區 

 

兵棋推演工

作坊 

透過兵棋推演工作坊

讓社區熟悉任務執行

的所需執行之作業，並

與社區成員共同討論

符合社區災害特性的

實兵演練腳本。 

111 年 

7 月 1 日 

中埔鄉 

和興社區 

(46 人) 

 

實兵演練腳

本說明及輔

導 

透過腳本說明及輔導，

使社區能夠有進一步

對災時處置應變狀況

之概念，以期在實兵演

練中展現成果。 

111 年 

7 月 8 日 

中埔鄉 

和興社區 

實兵演練 

透過實兵演練，模擬災

時情境，使社區能夠實

際操作災時組織運作

流程，加深其災害防救

之應變能力。 

111 年 

7 月 15 日

中埔鄉 

和興社區 

 

 


